
SOL글로벌 적금 상품설명서 

 

◈ 이 설명서는 금융소비자의 권익 보호 및 예금상품에 대한 이해 증진을 위하여 「금융소비자 

보호에 관한 법률」 및 관련 규정에 의거, 은행의 내부 통제절차를 거쳐 예금상품의 주요 

내용을 쉽게 이해할 수 있도록 작성한 자료입니다. 
 

◈ 설명내용을 제대로 이해하지 못하였음에도 불구하고 설명을 이해했다는 서명을 하거나 

녹취 기록을 남기시는 경우, 추후 해당 내용과 관련한 권리구제가 어려울 수 있습니다. 
 

◈ 인터넷뱅킹 등 비대면 채널을 통해 가입하거나 통장 미 발행 요청 시에는 통장 또는 증서

가 교부되지 않습니다. 

 

 

1. 상품개요 및 특징 

- 상품명: SOL글로벌 적금 

- 상품특징: 해외 송금시 특별중도해지 이율을 제공하는 외국인 전용 적금 

 

2. 거래조건 

☞ 금리 등 아래의 내용은 고객의 이해를 돕기 위하여 계약 전에 제공되는 자료로 

   실제 계약내용은 수령하시는 통장이나 증서 또는 비대면 채널의 계좌상세조회에 

 따릅니다. 

구    분 내     용 

기본이자율 

(2025.10.31 

현재, 세전) 

연 2.30% 

※실제 적용이자율은 통장 내지에 인쇄된 기간 및 적용이자율로 확인 가능  

우대이자율 

(2025.10.31 

현재, 세전) 

연 0.50% 

1) 신한은행을 거래외국환은행으로 지정하고 만기일까지 유지시 연 0.30% 

2) 신한은행이 정한 외국인 패키지 상품* 중 1개 이상 가입시 연 0.10% 

* 외국인패키지 상품: SOL글로벌 통장, SOL글로벌 전세대출(서울보증_외국인) 

- 예금 가입일부터 만기일 전전일까지 실적 인정됨 

3) SOL 글로벌 로그인 실적 보유시 연 0.10% 
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- 예금 가입월부터 만기일이 속한 월의 전전월까지 실적 인정됨 

※ 우대이자율은 만기해지 계좌에만 적용함 

최종이자율 

(2025.10.31 

현재, 세전) 

연 2.80% 

※ 우대이자율 최고 연 0.50% 적용시 

중도해지 

이자율 

(2025.10.31 

현재, 세전) 

○ 1개월 미만 : 연 0.10% 

○ 1개월 이상 : 기본이자율 X (1-차감률) X 경과월수/계약월수 

(단, 연 0.10% 미만으로 산출될 경우 연 0.10% 적용) 

※ 차감률(2025.10.31 현재)  

경과기간 1개월이상 3개월이상 6개월이상 9개월이상 11개월이상 

차감율 80% 70% 30% 20% 10% 
 

중도해지이자 

산출근거 

○ 입금금액마다 입금일부터 중도해지일 전일까지의 기간에 대하여 예치기간별 

중도해지이율로 계산한 이자를 합계(원미만 절사) 

 기본이자율 × (1- 차감율) × 경과월수/계약월수 (단, 최저 연 0.10%) 

 
 

   
  

 

  

  

  

 

  

   

연 0.10%     

     

      

      

신규일     1개월        3개월        6개월        9개월       11개월       만기일 

특별중도해지 중도해지 당일 신한은행에서 해외로 송금하는 경우 기본이자율을 적용 

만기후 

이자율 

(2025.10.31 

현재, 세전) 

○ 만기후 1개월 이내 : 만기일 당시의 가입기간에 해당하는 일반정기적금 연 

이자율의 1/2 (단, 최저금리 연 0.10%) 

○ 만기후 1개월 초과 6개월 이내 : 만기일 당시의 가입기간에 해당하는 

일반정기적금 연 이자율의 1/4 (단, 최저금리 연 0.10%) 

○ 만기후 6개월 초과 : 연 0.10% 

※ 이자율이 변경될 경우 기간 구분하여 변경일부터 변경된 이자율 적용 
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만기일 당시 가입기간별 

일반정기적금 이자율의 1/2 

 

 

만기일 당시 가입기간별 연 0.10% 

(단, 최저금리 0.10%) 일반정기적금 이자율의 1/4  

 (단, 최저금리 0.10%)  

만기일                1개월                       6개월              6개월초과 

만기이자 

산출근거 

입금건별로 입금일부터 해지일 전일까지 기간(예치일수)에 대하여 이자율로 

계산하여 지급 

 

1회차    

입금금액 x 이자율 x 예치일수/계약기간   

 2회차 입금금액 x 이자율 x 예치일수/계약기간 

  
 
• 
• 
• 

 

  12회차  

  입금금액 x 이자율 x 예치일수/계약기간 

    
 

원금 또는 이자 

지급방법 
만기일시지급식 : 만기 또는 중도해지 요청시 이자 지급  

원금 또는 이자 

지급관련제한 

- 계좌에 압류, 가압류, 질권설정 등이 등록될 경우 원금 및 이자 지급 제한  

※ 민사집행법에 따라 최저생계비 이하 등 압류금지채권에 해당하는 경우에는 

법원에 압류금지채권 범위 변경 신청 등을 통해 압류를 취소할 수 있습니다. 

- 예금잔액증명서 발급 당일에는 입금·출금·이체 등 잔액 변동 불가  

계약기간 1년제 

상품유형 자유적립식 

계약해지 방법 

- 영업점 및 비대면 채널을 통해서 해지 가능 

- 계좌의 만기가 휴일인 경우 직전 영업일로부터 만기일 전일까지 

중도해지가 아닌 만기해지로 적용됩니다. 다만, 이자는 일수로 계산하여 

지급합니다. 

자동해지 

가입시 자동해지 및 연결계좌 등록이 필요하며, 적립식 예금 약관에 따른 

만기일 도래시 전액 자동해지 되어 지정한 연결계좌로 입금됩니다. 

연결계좌 해지시에는 적립식 예금 약관을 따릅니다. 

일부해지 만기일 전영업일까지 2회 가능 
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※일부해지금액의 이자는 선입선출법에 따라 중도해지이자율로 지급 

자동이체 

- 고객이 원하는 날짜/ 이체주기로 자동이체 등록 가능 

- 자동이체는 다른 금융회사 계좌에서도 가능하나, 자동이체 신청은 해당 

금융회사에서 신청하여야 합니다. 

- 다른 은행에서 자동이체 신청 시 유의사항 

 : 자동이체일을 말일로 지정할 경우 신청 은행의 자동이체 정책에 따라 

익영업일에 입금될 수 있으며, 월 저축한도 제한이 있는 상품의 경우 익월 

한도에서 차감되오니 자동이체 신청 시 유의하시기 바랍니다.   

재예치 불가 

최고가입금액 월 3백만원 이하 

최저가입금액 1천원 이상 

가입대상 실명의 외국인(비거주자 제외)– 1인 1계좌 

예금자보호여부 

 

해당 : 이 예금은 예금자보호법에 따라 원금과 소정의 이자를 합하여 1인당 

“1억원까지”(본 은행의 여타 보호상품과 합산) 보호됩니다. 

세제혜택 

비과세종합저축 : 가능 

※ 관련 세법이 개정될 경우 세율이 변경되거나 세금이 부과될 수 있음. 

※ 계약기간 만료일 이후의 이자는 과세합니다. 

위법계약 

해지권 

- 금융회사가 금융소비자보호법상 판매원칙 위반 시 일정 기간 이내에 

금융소비자가 계약 해지를 요구할 수 있습니다. 금융회사는 10일 이내에 

수락여부를 통지해야 하며, 거절 시에는 거절사유와 함께 통지하여야 합니다. 

- 위법계약해지 요구는 계약서류를 받은 날로부터 5년, 위법사실을 안 

날로부터 1년 이내에 가능(계약 종료 시 행사 불가) 

자료열람 

요구권 

- 금융소비자는 분쟁조정 또는 소송의 수행 등 권리구제를 위한 목적으로 

은행이 기록 및 유지·관리하는 다음의 자료에 대해 열람을 요구할 수 

있습니다. 

- 은행은 법령, 제3자의 이익 침해, 영업비밀의 침해 등의 사유가 있는 

경우는 이를 금융소비자에게 알리고 자료 열람을 제한하거나 거절할 수 

있습니다. 
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예금 해지 시 

불이익 
만기 전 예금 해지 시 약정 이율이 아닌 중도해지이율이 적용됩니다 

휴면예금 및 

출연 

-이자지급을 포함한 최종거래일 이후 5년 이내 계좌를 해지하지 않을 경우 

예금거래기본약관 제9조의2 휴면예금 및 출연에 따라 

“서민금융진흥원(국번없이 1397)”으로 출연될 수 있으며, 휴면예금은 

서민금융진흥원을 통해 찾으실 수 있습니다. 

-휴면예금은 휴면예금통합조회서비스(www.sleepmoney.or.kr)를 통해 조회 

가능합니다. 

만기축하 

자동송금 

서비스 

가입고객이 만기시 내점이 어려운 경우를 대비해 만기일에 이 적금을 

자동해지 처리하여 사전에 지정한 본국 해외계좌로 만기자금을 송금해주는 

서비스 

무통장 고객이 신청한 경우 통장 미발행으로 신규할 수 있습니다. 

거래제한 

1) 공동명의 : 불가 

2) 양도 : 불가 

3) 담보제공 : 가능(예금담보대출은 예금잔액 100%이내로 가능) 

 

3. 유의사항 

- 이 설명서는 「금융소비자 보호에 관한 법률」 등 관련 법령 및 신한은행의 

내부통제기준에 따른 절차를 거쳐 금융상품에 관한 중요한 사항을 이해하기 쉽도록 

설명을 하기 전에 제공되는 자료로서 상담일 이후 가입금액, 계약기간 등 변경에 

의하여 일부 내용이 달라질 수 있습니다.  

- 이 금융상품을 가입(계약)하시기 전에 ‘금융상품설명서’ 및 ‘약관’을 반드시 읽어   

보시기 바랍니다. 

- 이 금융상품을 가입(계약)하시는 경우 「금융소비자 보호에 관한 법률」 제19조 ①항에 

따라 상품에 관한 중요한 사항을 설명 받으실 수 있습니다. 

- 만기 전 해지할 경우 계약한 이율보다 낮은 중도해지이율이 적용됩니다. 

- 만기전 해지할 경우 약정한 이자율보다 낮은 중도해지 이자율이 적용됩니다. 

- 우대이자율은 만기해지계좌에 한해 지급합니다. 

- ‘신한 만기축하 송금서비스’ 신청 고객은 예금만기일까지 거래외국환은행 지정을 
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신한은행으로 유지해야 서비스 이용이 가능합니다. 

- 자동해지 서비스가 지급제한 등의 사유로 미처리된 경우 직접 해지해야 합니다. 

 

 

본 상품에 대한 문의사항 또는 민원 상담이 필요하시면 영업점, 고객센터(1577-8000) 또는 인터넷 

홈페이지(www.shinhan.com)을 통해 문의 주시기 바랍니다.  

또한 요청이 있는 경우 민원처리진행상황을 안내 받으실 수 있습니다. 또한 금융소비자는 본 상품에  

대하여 당 은행과 분쟁이 있는 경우에는 금융소비자보호법에 따라 금융감독원(국번없이 1332) 또는  

e-금융민원센터(https://www.fcsc.kr)에 분쟁조정을 신청할 수 있습니다. 
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Guide to the ‘SOL Global Installment Savings’ 

This booklet contains general information to help introduce bank customers to financial products 

available at Shinhan Bank. The provisions and restrictions outlined in “SOL Global Installment 

Savings Special Contract”, “Terms and Conditions for Installment Deposit” and “Terms and 

Conditions for Deposit Transactions” will be applied when making an actual contract. Binding 

terms and conditions will be provided when applying for a deposit contract and contract 

documents including a bankbook or certificate will be issued when signing a deposit contract. 

1. Product Outline and Features 

  - Product Name: SOL Global Installment Savings 

  - Product Features: An installment savings product tailored to foreigners offers a special rate  

applicable to early termination for overseas transfers. 

2. Product Details 

  ☞ The following interest rates and other provisions/restrictions are provided as a reference to  

help customers better understand the product offered. Actual contract terms are subject to  

change and shall be disclosed by the bank branch on the day the contract is signed. 

Classification Details 

Qualifications Foreigners with names verified (not for non-residents, one account per person) 

Deposit type Free installment deposits 

Contract period 1 year  

Initial amount More than 1,000 KRW 

Deposit limit 3 million KRW per month  

Base interest 

rates 

(as of October.31, 

2025, pre-tax) 

2.30% per annum 

※ Actual interest rates and contract terms will be printed in the bankbook 

Preferential rate  

(as of October.31, 

2025, pre-tax) 

▶ Preferential Rate : Up to 0.5% per annum 

(1) Additional 0.3% per annum  

▷ Qualifications: Shinhan Bank is designated and remains as the 

 correspondent foreign exchange bank until maturity 

 (2) Additional 0.1% per annum  

▷ Qualifications: Subscribe to any of Shinhan Bank’s product packages  

for foreigners * 

* Shinhan Bank’s product packages for foreigners: SOL Global Account, SOL Global Jeonse 

Loan (SGI_Foreigners) 

(3) Additional 0.1% per annum  
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▷ Qualifications: Log in to the SOL Global  

※ Preferential interest rates only apply to an account terminated on maturity. 

Maximum rate  

(as of October.31, 

2025, pre-tax) 

▶ Maximum Rate : 2.80 % per annum  

※ This only applies to an account with preferential rate up to 0.5% per annum. 

Interim 

Termination 

Interest Rates  

(as of October.31, 

2025, pre-tax) 

○ Less than 1 month: 0.10% per annum 

○ 1 months or longer: Basic rate × (1 – Deduction rate) × Months spent/Months 

agreed (If the value calculated as above is less than 0.10%, then 0.10% per annum 

will be applied)   

※ Deduction rate  

1 months or 

longer: 

3 months or 

longer: 

6 months or 

longer: 

9 months or 

longer: 

11 months or 

longer: 

80% 70% 30% 20% 10% 

 

Post-Maturity 

Interest Rates  

(as of October.31, 

2025, pre-tax) 

○ Up to a month after maturity: 1/2 of the annual interest rate of the general 

installment savings product corresponding to the period spent up until the time of 

maturity (If the value calculated as above is less than 0.10%, then 0.10% per 

annum will be applied) 

○ Longer than one month and up to 6 months after maturity: 1/4 of the annual 

interest rate of the general installment savings product corresponding to the period 

spent up until the time of maturity (If the value calculated as above is less than 

0.10%, then 0.10% per annum will be applied) 

○ Longer than 6 months after maturity: 0.10% per annum 

※When interest rates change, the new rate for each term applies from the date of 

change. 

Special Interim 

Termination 

The basic rate on the day of transfer is applied if terminating the contract early and 

transferring the money overseas from Shinhan Bank. 

Automatic 

transfer 

Service 

 upon maturity 

If the account holders of a SOL Global Installment Savings are unable to visit a 

bank branch upon maturity, the fund will be automatically transferred to a pre-

designated account in your home country.   

Automatic 

termination 

An account for automatic termination should be designated when subscribing to the 

product. Upon maturity provided in the agreement, the entire amount will be 

automatically deposited to the pre-designated account. 

Others 

- Interest Payments: Interest payable at account maturity  

- Tax-free savings account: Allowed.  

※ With tax-free savings accounts, interest generated before and up until maturity 
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will be exempted from tax but become taxable thereafter.  

 - Assignment, joint account holders: Not allowed 

 - Partial termination, Provision as collateral: Allowed 

 (Provision as collateral: Allowed. Deposit-backed loans up to 100% of the account 

balance) 

Depositor 

Protection 

 

This account is insured by the Korean Deposit Insurance Corporation (KDIC) under 

the Depositor Protection Act for up to and including 100 million KRW, including 

principal and interest, per person, per bank. Any amount over 100 million KRW is 

not insured. 

 3. Notes 

- In case of early termination, interim termination interest rates shall apply. 

- Preferential interest rates only apply to an account terminated on maturity.  

- The automatic transfer service upon maturity could be done only if the account holder 

designate and remains Shinhan Bank as the correspondent foreign exchange bank until 

maturity.  

- If the automatic transfer could not be done due to payment restriction or any other 

reason, you will need to terminate the product in person 

 

Please direct any questions or complaints about your existing account to the Consumer 

Protection Center (080-023-0182) or visit us online at www.shinhan.com. Please dial 1332 

to connect to the Financial Supervisory Service for assistance settling any serious 

disputes. This financial product was developed by the Shinhan Bank Retail Banking 

Department. Please call our Customer Service Center at 1577-8000 (service code: 641 for 

deposits, 642 for loans, 643 for foreign exchanges) for more information. 
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SOL글로벌 적금 요약 상품설명서  

■ 기본 정보  

최고이자율 연 2.80% 
2025.10.31 현재, 세전. 우대이자율 연 0.50% 포함 

(자세한 우대이자율 요건은 상품설명서 확인) 

계약기간 1년 만기 1년제 상품만 판매 

최저가입금액 1천원 최고가입금액 월 3백만원 

재예치 X  

자동해지 O 자동해지 등록 필수 

일부해지 O 만기일 전영업일까지 2회 가능 

예금담보대출 O 납입액의 100%까지 가능 

예금자보호 O 원금과 이자 포함 1억원까지 가능 

 

⚠ 유의사항 | 반드시 확인하시고 궁금한 점은 가까운 영업점에 문의하시거나,  

  홈페이지( www.shinhan.com)를 참고하시기 바랍니다.  

 

중도해지 

이자율 

만기 전 해지할 경우 약정한 이자율보다 낮은 중도해지 이자율이 적용됨 

 기본이자율 × (1- 차감율) × 경과월수/계약월수  

(단, 최저 연 0.10%) 
  

      

      

      

연 0.10%     

     

      

      

신규일   1개월        3개월        6개월        9개월       11개월    만기일 

우대이자율 만기해지계좌에 한해 지급함 

※ 만기일 또는 이자지급을 포함한 최종거래일로부터 5년 이상 경과한 예금은 예금거래기본약관에 따라 

휴면예금이 되어 서민금융진흥원으로 출연되며, 휴면예금은 휴면예금통합조회서비스를 통해 조회 

가능합니다. 또한 계좌통합관리서비스 이용시 불필요한 계좌를 정리할 수 있습니다. 
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<부록> 예금상품 설명을 위한 관련 용어 안내 

 

용어 설명 

압류 

▪ 채무자의 특정한 재산에 대하여 처분(매매, 양도 등)을 금지하게 하는 

법원의 조치로서, 채권자가 채무자의 해당 재산을 금전화하여 채무 

변제에 충당하려는 목적으로 이용됩니다. 

가압류 
▪ 법원이 채권자를 위하여 나중에 강제 집행을 할 목적으로 채무자의 

재산을 임시로 확보하는 행위입니다. 

질권설정 

▪ 채무자가 변제 기일에 채무를 이행하지 않는 경우 설정자(담보물 

소유자)가 제공한 담보물에 대하여 채권자가 직접 청구하여 

우선적으로 변제 받을 수 있는 권리를 설정하는 것으로써 일반적으로 

담보물이 동산 또는 권리(예·적금, 채권 등)인 경우에 활용됩니다. 

출연 

▪ 어떤 사람이나 단체가 자기의 의사에 따라 돈을 내거나 의무를 

부담함으로써 재산상의 손실을 입고 남의 재산을 증가시키는 일을 

말합니다.  

▪ 일반적으로 기부행위를 일컫는 말로 사용되나 법률적으로는 

비영리재단법인에 재산을 무상으로 내는 행위를 뜻합니다. 

경과기간 
▪ (해당 시간을) 완전히 지나간 기간 

* (예시) 입금일부터 해지일까지 지나간 기간 
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